Zpracovani osobnich udaju

S platnosti od 1.9.2026
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v souladu s platnym zakonem €. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich udaju
upresnujici nafizeni EU 2016/679 (obecné nafizeni o ochrané osobnich udajq,
zkracené ,GDPR") platné od 13.7.2022

Tyto zasady ochrany osobnich udajd se vztahuji pouze na internetové stranky a
sluzby fizené Mgr. Janou Matulovou IC: 17947693, Petrov nad Desnou 35, 788 14
(dale jen ,Odraz” nebo ,spole€nost®) jakozto spravce osobnich udajl, kde jsou tyto
zasady ochrany osobnich udaju uvedeny nebo je na né odkazovano, dale na
informace shromazdéné prostfednictvim internetovych stranek spolecnosti, béhem
hovoru se zakaznickymi sluzbami spole¢nosti a prostfednictvim produktovych
registraCnich dotazniku (spole¢né jako ,stranky“). Tyto zasady ochrany osobnich
udaji se nevztahuji na jiné informace, které jsou shromazdovany v rezimu off-line,
nebo na informace, které jsou uvadény nebo poskytovany tretimi stranami.

POUZiIVANIM STRANEK SOUHLASITE S PODMINKAMI TECHTO ZASAD
OCHRANY OSOBNICH UDAJU A SE ZPRACOVANIM OSOBNICH UDAJU PRO
NiZE UVEDENE UCELY. POKUD NESOUHLASITE S PODMINKAMI TECHTO
ZASAD OCHRANY OSOBNICH UDAJU, NEPOUZIVEJTE, PROSIM, TYTO
STRANKY.

1. Prohlaseni spravce

1.1. ProhlaSujeme, Ze jako spravce osobnich udaju splfiujeme veSkeré zakonné
povinnosti vyzadované platnou legislativou, zejména zakonem o ochrané osobnich
udaju a GDPR, a tedy Ze:

e budeme zpracovavat osobni Udaje jen na zakladé platného pravniho duvodu,
a to pfedevsim opravnéného zajmu, plnéni smlouvy, zakonné povinnosti i
udéleného souhlasu,

e plnime dle ¢lanku 13 GDPR informacni povinnost jesté pfed zahajenim
zpracovani osobnich udajl

e umoznime a budeme vas podporovat v uplatfiovani a plnéni vasich prav podle
zakona o ochrané osobnich udaji a GDPR

2. Rozsah osobnich udaju

Stranka whttps://odraz-7c666d.webnode.cz slouzi k pfedstaveni toho, ¢im znacka
Odraz je a k prezentaci jejich riznych produktd s podrobnymi informacemi. Stranka
také poskytuje zakaznické sluzby sou¢asnym i budoucim zakaznikim. Tyto zasady
ochrany osobnich udajd stanovi, jakym zpusobem shromazdujeme, pouzivame a
sdilime informace, které ziskame v dusledku Vaseho pouzivani stranek. Tyto zasady
se vztahuji vyhradné na informace shromazdované na strankach spolecnosti.
Spole¢nost neprebira odpovédnost za ochranu osobnich udajd na jinych
internetovych strankach, jejichz odkazy jsou soucasti stranek spolecnosti. Pokud se
rozhodnete provést nakup na strankach, mizeme od Vas shromazdovat Vasi
fakturacni adresu a dalSi informace vztahujici se nakupu. Tyto shromazdované
informace vyuzivame k provedeni Vaseho nakupu.



2.2. Za osobni udaje ve smyslu tohoto dokumentu jsou uvazovany jak Vase osobni
udaje (tj. Zakaznika), tak i udaje u€astnika akci pofadanych nasi spole¢nosti.

2.3. Mlzeme shromazdovat tyto informace:

e Vase/uCastnikovo jméno, pfijmeni, e-mailovou adresu, telefonni Cislo, popf.
kontakt na ucet na socialni siti a podrobnosti k produktiim, pokud se na nas
obratite s otazkou tykajici se nasich produkt,

e Vase/uCastnikovo jméno a pfijmeni, posStovni adresu a fakturacni adresu, e-
mail, telefonni Cislo, datum narozeni a pohlavi ucastnika, statni pfislusnost
ucastnika, zdravotni informace o u€astniku pokud si zakoupite nasSe produkty
na strankach,

e v pfipadé objednavky krouzku také rodné Cislo u€astnika

e VasSe/uCastnikovi fakturaCni udaje, datum narozeni, adresu, e-mail, telefonni
Cislo a podrobné informace o produktu za ucelem poskytovani zakaznickych
sluzeb,

e registracni udaje o produktech (v€etné data nakupu), které si zakoupite, a tyto
informace mohou byt navazany na Vase/ucCastnikovo jméno a e-mailovou
adresu,

e VasSe/uCastnikovo jméno a pfijmeni, e-mailovou adresu nebo telefonni Cislo,
pokud se na nas obratite s dotazem,

e VasSe/ucastnikovo jméno a pfijmeni, datum narozeni a e-mailovou adresu,
pokud se rozhodnete zucastnit se soutéze nebo vyherniho losovani,

e seznam Vasich nakupd, které prostfednictvim naSich stranek uskutecnite,

e podrobnosti o navstéve nasi webové stranky, jako jsou URL navstivenych
webovych stranek, datum a ¢as navstévy webovych stranek, technické
informace (rozliSeni obrazovky, typ zafizeni, typ prohlizeCe, operacni systém
apod.), IP adresa, geografické lokalizaCni udaje (zemé a mésto, ze kterého si
dany uzivatel prohlédl webové stranky).

3. Cookies a dalsi sledovaci technologie

3.1 ,Cookies* je maly textovy soubor, ktery mize byt pouzit ke shromazdovani
informaci o Vasi Cinnosti na strankach. Mohou byt pfechodné i trvalé. Pfechodné
cookies zmizi po zavfeni prohlize€e. Trvaly soubor cookies po zavieni prohlizeCe
zustane v pocitaci a Vas prohlize€ jej muze pouzit pfi dalSich navstévach stranek.
Berte, prosim, na védomi, Ze pokud smazete nebo se rozhodnete nepfijmout
cookies, je mozné, ze nebudete moci v plném rozsahu vyuzivat urcité funkce
stranek. Svuj webovy prohlize¢ muzete nastavit tak, aby byly cookies blokovany.
Zablokovanim cookies muzZe dojit k omezeni nékterych funkci webu. ,Webové
majaky“ jsou drobné grafiky s jednoznaénym identifikatorem, jejichz funkce je
podobna cookies. SlouZzi k ur€eni po€tu navstév urcitych stranek. Pomoci tohoto
nastroje se stanovuje ucinnost propagacnich nebo reklamnich kampani. Pfi pouzZiti v
e-mailovych zpravach ve formatu HTML, mohou webové majaky uzivateli fici, zda a
kdy byl e-mail otevien. Na rozdil od cookies, které jsou ulozeny na pevném disku
pocitaCe uzivatele, jsou webové majaky neviditelné zabudovany do internetovych
stranek.



3.2. Informace, které jsou shromazdovany prostfednictvim stranek, pouzivame
predevsim pro nasledujici ucely:

dodavani nebo poskytovani produktu,

poskytovani zakaznického servisu,

upozornovani na specialni nabidky, aktualizované informace, jiné nové
produkty nebo sluzbu, nebo k zaslani propagacnich materiald,
provedeni transakce nebo sluzby, o kterou pozadate,

splnéni podminek propagacni akce,

zajisténi, Ze jsou stranky relevantni pro Vase potieby,

vytvareni a publikovani obsahu, ktery je pro Vas co nejvice relevantni,
informovani o zasadni zméné téchto zasad ochrany osobnich udajd, resp.
podminek pouZziti,

umoznéni vaseho pfistupu do oblasti stranek s omezenym pfistupem,
umoznéni vam nahravat obsah nebo pfidavat komentare na stranky,
kontaktovani v reakci na formulare, jako jsou ,Kontaktujte nas“ nebo jiné
dotazy,

analyza, pfezkoumani a zlepSovani produktu, které nabizime,
pochopeni, jak zakaznici stranky pouzivaji,

vyvoj novych produktu, které nabizime,

zajisténi uzivatelsky privétivé orientace v systému,

ochrana a obhajoba nasich prav a majetku, v€etné pfipadu soudniho Fizeni,
dodrzovani regula¢nich pozadavku,

pro ucely marketingu,

pro ucely interni evidence,

pro ucely ziskani prostfedkd z dotacnich titulu.

3.3. Pfi prvnim vstupu na nas web je uzivatel internetu vybidnut k odsouhlaseni
téchto typu cookies:

Nezbytné cookies jsou ukladany vzdy a nelze je zrusit. Jejich funkce je
dllezita pro spravné zobrazeni webového obsahu

FunkEni cookies pomahaji provadét urcité funkce, jako je napfiklad zobrazeni
obsahu sdilenych videi. Pfi jejich zamitnuti nemusi byt dostupny sdileny
obsah, jako jsou napfiklad videa z akci.

Analytické a marketingové cookies pomahaji pochopit chovani navstévnik
webu. Tyto cookies nam napomahaji poskytovat lepSi a pozadovanéjsi sluzby.
Souhlas s pouzivanim jednotlivych typu cookies maze uzivatel kdykoli upravit.

4. Sdileni informaci

4.1. Spole€nost nesdili informace, které ziska v dusledku pouzivani stranek se
tfetimi stranami s vyjimkou nasledujicich situaci:

Poskytovatelem sluzeb je tfeti strana



¢ Nepfidruzeni poskytovatelé sluzeb, zprostfedkovatelé nebo nezavisli
dodavatelé (dale jen ,tfeti strany®) nam pomahaji udrzovat naSe stranky a
poskytovat Vam dalSi administrativni sluzby. Jedna se pfedevsim o
poskytovani zakaznickych sluzeb, udrZzovani a analyzu dat, komunikaci
jménem spolecnosti, evidenci a zpracovani objednavek, administrativni ukony
spojené s propagacnimi akcemi (soutéze, losovani). Webové rozhrani a
databaze jsou rovnéz spravovany tfetimi stranami. Pouzivanim nasich
webovych stranek a vyuzivanim sluzeb souhlasite se sdilenim Vasich
osobnich dat k vyS§e uvedenym ucelum tfetim stranam. Treti strany maji
smluvné zakazano pouzivat data k jinym ucelim, nez za které jsou
odpovédné.

e P¥i vyfizovani Cerpani prostfedku z dotacnich titull

e Vyzaduje-li sdileni informaci zakon

e VasSe udaje mohou byt poZzadovany na zakladé soudniho pfikazu nebo jinymi
vladnimi organy nebo organy Cinnymi v trestnim fizeni za ucelem dalSiho
zpracovani v souladu s pravnim procesem nebo pravnimi pfedpisy.

5. Shromazdovani a pouzivani informaci od déti mladsich 18 let

5.1. Spolec€nost prohlasuje, ze védomé neshromazduje ani neuchovava osobni
informace od osob mladSich 18 let bez souhlasu zakonného zastupce. Uskute¢néni
objednavky pro ucastniky mladsi 18 let je mozné pouze v zastoupeni zakonného
zastupce. Pokud spolecCnost zjisti, Ze objednavku zaslalo dité bez védomi svého
rodiCe nebo zakonného zastupce, neprodlené tuto objednavku a veskeré osobni
udaje z databaze odstrani.

6. Doba uchovani osobnich udajd

6.1. VaSe osobni udaje uchovavame po dobu nezbytnou k tomu, abychom Vam
umoznili vyuzivat naSe produkty a sluzby. Maximalni doba archivace osobnich udaju
je 10 let.

7. Vase prava v souvislosti s ochranou osobnich udaju

7.1. V souvislosti se zasadami dle ZOOU a GDPR Vam naleZi tato prava:

« pravo svuj souhlas kdykoli odvolat;

e pravo osobni udaje opravit ¢i doplnit;

e pravo pozadovat omezeni zpracovani;

e pravo vznést namitku Ci stiznost proti zpracovani v urCitych pfipadech;
e pravo pozadovat pfeneseni udaju;



e pravo na pfistup k osobnim udajim;

e pravo byt informovan o poruseni zabezpeceni osobnich udaju v urditych
pfipadech;

e pravo na vymaz osobnich udaju (pravo byt ,zapomenut®) v urditych pfipadech.
Pro uplatnéni vySe uvedenych prav nas kontaktujte na
odraz.sumper@gmail.com

8. Stiznost u UFadu na ochranu osobnich Gdajd

8.1. Pokud mate pocit, Ze s VaSimi udaji nezachazime v souladu se zakonem, mate
pravo se se svou stiznosti kdykoli obratit na Ufad pro ochranu osobnich tdaju.
Budeme moc radi, pokud nejprve budete o tomto podezieni informovat nas,
abychom mohli pfipadné pochybeni napravit.

9. Zabezpeceni poskytnutych dat

9.1. Spole¢nost zabezpecuje data standardnimi postupy a technologiemi. Spole¢nost
prijala veSkera aktualné znama technicka a organizacni opatfeni, ktera zamezuji
zneuziti, poSkozeni nebo zni¢eni Vasich osobnich udaju ¢i osobnich udaji ucastnika.
Berte na védomi, Ze nelze 100% zarucit bezpe€nost osobnich udaju. Spole¢nost
neodpovida za zneuziti osobnich informaci v disledku chyb pfenosu nebo v
dusledku neopravnénych nebo nezakonnych zasahu treti strany.

10. MIcenlivost

10.1. Dovolujeme si Vas ujistit, ze spolupracuijici tfeti strany nasi spolupracovnici
(dodavatelé, poskytovatelé sluzeb aj.), ktefi budou vase osobni udaje zpracovavat,
jsou povinni zachovavat mi¢enlivost o osobnich udajich a o bezpe€nostnich
opatfenich, jejichz zvefejnéni by ohrozilo zabezpeceni vasich osobnich udaju. Tato
mi¢enlivost pfitom trva i po skonéeni zavazkovych vztaht s nami. Bez Vaseho
souhlasu nebudou Vase/uCastnikovi osobni udaje vydany zadné jiné treti strané.

11. Aktualizace zasad ochrany osobnich udajU

11.1. Spole¢nost mize prabézné aktualizovat tyto zasady ochrany osobnich udaju
bez pfedchoziho upozornéni. Novou verzi podminek ochrany osobnich udaji
zverejni na svych internetovych strankach.



12. Zodpovézeni dotazl a kontaktni Udaje

12.1. Mate-li jakékoli dotazy tykajici se téchto zasad ochrany osobnich udaju nebo
nasich postupl ve vztahu k Vasim osobnim udajim &i osobnim udajim ucastnika,
kontaktujte nas na odraz.sumperk@gmail.com. Veskeré informace, které poskytnete
v jakémkoliv pisemném sdéleni, budou rovnéz zahrnuty do téchto zasad.



